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¿Qué barreras de
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las personas con NCC?
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(Beukelman y Mirenda, 2013)
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PolíticasPrácticas
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Políticas

Prácticas

Conocimiento
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Barreras de oportunidad

"No contamos con los
recursos suficientes"

"Solo ofrecemos estos
servicios para niños en X
programa"

"No sé cómo enseñar a
estos niños"
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Barreras de oportunidad

"No sabemos como aplicar
esta metodología"

"Este niño no puede..."

Habilidades

ACT ITUDES



¿Qué barreras de acceso 

se encuentran las

personas con NCC?
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COMUNICAC IÓN

AfectivasMotoras

Cognitivas
Sensoriales

Médicas

Barreras de acceso



¿Los interlocutores reconocen las
conductas pre-lingüísticas de la
persona?
¿Los interlocutores interpretan estas
conductas como comunicativas?
¿Los interlocutores responden al
acto comunicativo potencial de una
forma que se corresponde con la
función o propósito del acto?

Evaluación de los interlocutores

(Gómez-Taíbo, 2020)
www.alfasaac.com

Preguntas útiles



El contexto y los
interlocutores son
elementos clave en
el éxito de la
implementación en
CAA

www.alfasaac.com

Análisis del entorno comunicativo



Análisis del entorno comunicativo
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Análisis del entorno comunicativo

Disponible en Gómez Taíbo (2020)



Diseñado para ayudar a
maestros y logopedas a
observar el entorno y valorar
su trabajo

Análisis del entorno comunicativo

www.alfasaac.com
(Rowland y Schweigert, 1993)



Herramientas

52 afirmaciones
6 secciones

www.alfasaac.com
Traducido en Gómez Taíbo (2020)



Actividades
Sistema de comunicación
Estilo interactivo del interlocutor
Materiales
Dinámicas de grupo
Oportunidades comunicativas

Análisis del entorno comunicativo

www.alfasaac.com
(Rowland y Schweigert, 1993)



Evaluación de los interlocutores

Habilidades comunicativas del
compañero de comunicación

Selección de procedimientos más
adecuados para la capacitación

(Gómez-Taíbo, 2020)
www.alfasaac.com



Evaluación de los interlocutores

(Sigafoos, Arthur-Kelly y Butterfield, 2006) www.alfasaac.com

Inventario de habilidades comunicativas



El compañero proporciona
numerosas oportunidades
estructuradas, creando la necesidad
de que el individuo use la
comunicación.

Inventario de habilidades
comunicativas
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Crear oportunidades

(Sigafoos, Arthur-Kelly y Butterfield, 2006)



Después de crear la necesidad o la
oportunidad de comunicar, el
compañero espera al menos 10
segundos para dar al comunicador
principiante el tiempo suficiente
para que responda. 

Inventario de habilidades
comunicativas
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Esperar la respuesta

(Sigafoos, Arthur-Kelly y Butterfield, 2006)



El interlocutor mira
expectante al individuo
mientras espera una
respuesta comunicativa.

Inventario de habilidades
comunicativas
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Usar la mirada expectante

(Sigafoos, Arthur-Kelly y Butterfield, 2006)



Reconocer los actos
comunicativos potenciales.
Cuando el comunicador
principiante se implica en
un acto comunicativo
potencial, el compañero
reconoce que ha
observado el acto

Inventario de habilidades
comunicativas
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Reconocer

(Sigafoos, Arthur-Kelly y Butterfield, 2006)



Estimular la transición
hacia formas simbólicas.
Cuando el compañero
observa una indicación de
﻿conducta por parte del
comunicador principiante,
incita formas alternativas
de comunicación.

Inventario de habilidades
comunicativas
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Incitar

(Sigafoos, Arthur-Kelly y Butterfield, 2006)



El interlocutor proporciona
consecuencias inmediatas
que corresponden a la
función del acto
comunicativo del
individuo.

Inventario de habilidades
comunicativas
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Reforzar

(Sigafoos, Arthur-Kelly y Butterfield, 2006)



(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012) www.alfasaac.com

Escala de valoración del estilo comunicativo
en CAA (RAACS) 

Evaluación de los interlocutores



Se refiere a la capacidad de los
progenitores para ser conscientes,
darse cuenta y responder de manera
adecuada a las necesidades  
comunicativas del niño
Habilidad para ofrecer respuestas
contingentes positivas a las iniciativas
del niño/a
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Estilo comunicativo "responsivo"

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)



Utilizando gestos faciales y comunicación corporal.
Imitando vocalizaciones, movimientos y gestos
corporales más amplios, expresiones faciales, etc. 
Repitiendo las expresiones signadas, habladas y
digitalizadas.
Etiquetando las acciones físicas y comunicativas del
niño.
Preguntando y respondiendo a sus preguntas.
Haciendo comentarios.
Siguiendo las iniciativas del niño durante el juego/la
actividad.

www.alfasaac.com

El/la progenitor/a atiende y confirma
la comunicación del niño

1.

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)



Estando cerca del niño.
Volviéndose hacia el niño.
Sentándose en el suelo o poniéndose al
mismo nivel que el niño. 
Relacionándose con una actividad de
forma físicamente adecuada.

www.alfasaac.com

2. El/la progenitor/a se adapta
físicamente al niño

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)



Observando y esperando de manera
expectante.
Manteniendo un ritmo facilitador para
que el niño tenga mucho tiempo para
iniciar y responder.
Escuchando y dando al niño el tiempo
suficiente para comunicarse.
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3. El/la progenitor/a da al niño espacio
para comunicarse

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)



Haciendo hincapié en las palabras
importantes.
Utilizando una entonación variada.
Utilizando expresiones cortas.
Utilizando un lenguaje sencillo.
Utilizando la comunicación corporal.
Utilizar objetos o CAA presentes en el
entorno físico.
Repitiendo sus propias expresiones.

www.alfasaac.com

4. El progenitor clarifica su propia
comunicación

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)



Siguiéndole en el juego/actividad.
Comentando, contando y explicando.
Imitando.
Haciendo y respondiendo a preguntas. 
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5. El/la progenitor/a se comunica de
acuerdo con el centro de interés o el tema

de conversación del niño

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)



Poniendo en palabras la comunicación
del niño/a hablando oralmente o
utilizando un sistema de comunicación. 
Repitiendo las expresiones del niño/a y
corrigiendo la pronunciación, los signos
manuales y la gramática.
Repitiendo y desarrollando el
contenido de la comunicación del niño.
. 
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6. El/la  progenitor/a amplía la
comunicación del niño

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)
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7. El/la progenitor/a utiliza la CAA 

RAACS

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012). Autor
pictogramas: Sergio Palao Procedencia: ARASAAC
(http://catedu.es/arasaac/) Licencia: CC (BY-NC-SA)
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8. El/la progenitor/a se adapta y se
compromete 

RAACS

9. El/la progenitor/a se adapta al nivel
comunicativo del niño 

(Ferm, Borberg y Thumberg, 2012)
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El camino

COMPLICADO, LARGO Y CAMBIANTE.
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Asumir competencia

Asumir competencia para aprender
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Barreras de oportunidad

Las expectativas
importan
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¿Cómo podemos ayudarles?

Contexto 

- Rico en oportunidades comunicativas
- Invita a la participación
- Accesible

Interlocutores expertos
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Interlocutores expertos

Deja que el niño/niña tome la iniciativa y "lidere" la interacción"

Estar fisicamente disponible

Restringir las interacciones directivas

Comenta la actividad compartida más que hacer preguntas

Pon a disposición del niño/a juguetes, actividades y rutinas que sean
motivadoras para el/ella y le interesen

Contexto interactivo



www.alfasaac.com

Interlocutores expertos

Elemento incorrecto/que falta

Demora en la prestación de ayuda

Materiales y actividades motivadoras y significativas

Alternativas donde elegir

Situaciones absurdas a partir de rutinas previamente aprendidas

...

Contexto interactivo



Lenguaje no directivo
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El lenguaje no directivo proporciona un input del
lenguaje que no dirige al estudiante a decir o a
hacer algo. 

Incluye modelos de uso del SAAC sin la expectativa
de rendimiento o desempeño por parte de la
persona
 
Puede incluir la realización de preguntas genuinas,
es decir aquellas de las que no sabemos la
respuesta. 



Lenguaje no directivo
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Observaciones,
comentarios y
aclaraciones

Pensar en voz alta

Descripciones

Conversaciones
sociales



 Interacción con personas con
NCC
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Me pregunto...
Yo creo...
Voy a...
Veo que tu estas…
Eso me hace pensar que ….
Eso me hace sentir…



 Evidencia en padres
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 Evidencia en profesionales
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 Evidencia en iguales
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Vocabulario receptivo

Vocabulario expresivo

Combinación de palabras

Toma de turnos

Mejora en la competencia
comunicativa

www.alfasaac.com

 Resultados del entrenamiento
de interlocutores




